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Sii Polska
Model kontroli transformacji enterprise, 2026

kontrolowanej transformacji enterprise

Jak organizacje enterprise ograniczają ryzyko 
transformacji i utrzymują przewidywalność wydań 
podczas zmian na dużą skalę.

7 ZASAD
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Programy transformacji enterprise stają się coraz 

trudniejsze w zarządzaniu.

Organizacje działają w środowisku obejmującym: 

•	 przyspieszone cykle wydań,

•	 rozproszone zespoły realizacyjne,

•	 rosnącą złożoność integracji,

•	 ekosystemy chmurowe

•	 i ciągłą zmianę biznesową.

Jednocześnie oczekiwania stale rosną:

•	 szybsze dostarczanie,

•	 wyższa jakość,

•	 większa stabilność

•	 i niższe ryzyko operacyjne.

Mimo to wiele organizacji nadal opiera się na 

fragmentarycznych modelach walidacji:

•	 izolowanych testach,

•	 reaktywnym nadzorze,

•	 niestabilnej automatyzacji,

•	 ograniczonej widoczności produkcji

•	 i niespójnych strategiach zarządzania danymi 
testowymi.

Większość transformacji nie kończy się 
niepowodzeniem na etapie uruchomienia 
produkcyjnego.

Kończą się niepowodzeniem, gdy organizacje tracą kontrolę.

PODSUMOWANIE DLA KADRY ZARZĄDZAJĄCEJ

Tradycyjne podejście Współczesna potrzeba transformacji

KONTROLA DAJE PRZEWIDYWALNOŚĆ.

Efektem jest niebezpieczna iluzja:

więcej działań, ale mniej kontroli.

Nowoczesne programy transformacji 
wymagają innego podejścia.

Nie więcej testowania. Więcej kontroli.

Szybsze dostarczanie

Więcej testowania

Więcej automatyzacji

Więcej narzędzi

Kontrolowane dostarczanie

Widoczność ryzyka

Przewidywalność wydań

Nadzór nad transformacją
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Dlaczego organizacje tracą 
kontrolę podczas transformacji.
Złożoność rośnie szybciej niż mechanizmy kontroli.

RZECZYWISTY PROBLEM

WNIOSEK

Ekosystemy 
chmurowe

Zgodność 
regulacyjna

API 
i usługi Integracje

Rozproszone 
zespoły

Dostawcy 
i partnerzy

Przyspieszone 
wydania

Ekosystem 
SAP

Złożoność danych Zmiana biznesowa

PROGRAM
TRANSFORMACJI

BRAK KONTROLI NAD ZŁOŻONOŚCIĄ ZWIĘKSZA RYZYKO TRANSFORMACJI.

Większość organizacji odpowiada na rosnącą złożoność, intensyfikując działania:

Jednak bez odpowiednich mechanizmów kontroli złożoność ogranicza przewidywalność.

WIĘCEJ TESTOWANIA WIĘCEJ WYDAŃ WIĘCEJ NARZĘDZIWIĘCEJ KOORDYNACJI
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Bez nadzoru nad procesem 
→ nie ma testowania

Automatyzacja skaluje zasady zarządzania.
Ale ich nie zastępuje.

Wiele programów transformacji próbuje 

automatyzować procesy przed przypisaniem 

odpowiedzialności oraz ustaleniem zasad 

zarządzania i standardów operacyjnych.

Prowadzi to do niestabilnych modeli 

walidacji, w których:

•	 procesy stale się zmieniają,

•	 odpowiedzialność jest niejasna,

•	 automatyzacja staje się niespójna,

•	 a wyniki przestają być wiarygodne.

Organizacje, które z powodzeniem skalują programy 

transformacji, zwykle stosują inną zasadę:

Nieprzypisana 
odpowiedzialność za proces

Niekontrolowane 
zmiany biznesowe 

Niespójne ścieżki 
akceptacji

Rozproszona 
dokumentacja

Automatyzacja bez 
standardów

CZĘSTE PR Z YC Z YNY 
NIEPOWODZEŃ

Najpierw nadzór. Potem walidacja.

ZASADA #1

Testowanie nie może 
rekompensować braku nadzoru.
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Testowanie wszystkiego 
= Kontrolowanie niczego

Kontrola wynika z priorytetyzacji, nie z liczby 
wykonanych testów.

•	 Testowania wszystkiego

•	 Pełnych regresji

•	 Maksymalizacji liczby testów

•	 Walidację krytycznych zmian

•	 Priorytetyzację ryzyka biznesowego

•	 Koncentrację na wpływie

Tradycyjne strategie regresji stają się coraz trudniejsze 

w utrzymaniu.

Ekosystemy enterprise zmieniają się nieustannie:

•	 wydania SAP,

•	 integracje,

•	 API,

•	 platformy chmurowe

•	 i zmiany wynikające z potrzeb biznesowych.

W odpowiedzi wiele organizacji zwiększa 

zakres testowania.

Ale większa liczba testów często prowadzi do:

•	 przeciążenia zespołów QA,

•	 niestabilnej automatyzacji,

•	 spowolnienia wydań

•	 i niższej przewidywalności.

Nowoczesne programy transformacji wymagają 

walidacji opartej na ryzyku.

ZMIANA PODEJŚCIA Z NA PODEJŚCIE

Większy zakres testów

Więcej wysiłku

Wolniejszy feedback

Więcej ryzyka

Więcej testowania

Większe testowanie nie zmniej-
sza ryzyka. Często je ukrywa.

Więcej wysiłku

Wolniejszy feedback

Więcej ryzyka

Więcej testowania

Cykl trwa

R ZEC Z Y WISTOŚĆ

ZASADA #2
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Transformacja bez widoczności 
produkcji działa po omacku

Nie możesz kontrolować tego, czego nie widzisz.

Wiele programów transformacji waliduje wydania nie-

mal wyłącznie w środowiskach przedprodukcyjnych.

Jednocześnie organizacjom często brakuje 

widoczności w obszarach takich jak:

	> transakcje biznesowe,

	> wydajność działania systemów,

	> integracje,

	> anomalie operacyjne

	> i pogorszenie doświadczenia użytkowników.

Tworzy to istotną lukę w nadzorze.

Wydania mogą wydawać się stabilne 

podczas testów, podczas gdy śro-

dowiska produkcyjne doświadczają 

niestabilności operacyjnej.

Organizacje potrzebują:

•	 Wglądu w działanie systemów w czasie 
rzeczywistym

•	 Obserwowalności

•	 Monitorowania transakcji

•	 Widoczności produkcji

•	 Przewidywalności operacyjnej

ZASADA #3
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Złe dane testowe dają 
fałszywe poczucie pewności

Wiarygodne testowanie zaczyna się od 
wiarygodnych danych.

Dane testowe stały się jednym z największych ukrytych wąskich gardeł transformacji enterprise.

EFEKT:

opóźnionym
przygotowaniem

danych

wolniejsze
dostarczanie

niestabilnymi
zbiorami
danych

niestabilna
automatyzacja

kwestiami
ochrony

prywatności

ograniczenia
prywatności

ograniczeniami
zgodności

niespójne
testowanie

i zależnością
od odświeżeń

danych
z produkcji.

i mniejsza
pewność wydań.

ORGANIZACJE MIERZĄ SIĘ Z:

Organizacje potrzebują:

•	 Danych syntetycznych

•	 Szybkiego udostępniania danych

•	 Stabilnych zbiorów danych

•	 Testowania zgodnego z regulacjami

•	 Skalowalnych środowisk

NOWOCZESNA 
TRANSFORMACJA 
wymaga skalowalnych 
i zgodnych z regulacjami strategii 
zarządzania danymi testowymi.

ZASADA #4
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Automatyzacja bez standardów 
nie jest skalowalna

Automatyzacja skaluje się tylko wtedy, gdy organizacja 
standaryzuje sposób jej tworzenia i zarządzania nią.

Wiele inicjatyw automatyzacyjnych kończy się niepowodzeniem nie z powodu narzędzi, ale z powodu 

niespójnych modeli realizacji.

zdublowane  
komponenty

niestabilne
wykonanie

TYPOWE OBJAWY TO:

rozproszona
odpowiedzialność

i rosnące koszty 
utrzymania

Automatyzacja enterprise wymaga:

	> zasad zarządzania,

	> standardów,

	> zasad architektury

	> i skalowalnych modeli operacyjnych.

Automatyzacja nie powinna stanowić jedynie 

elementu projektu.

Musi stać się trwałą zdolnością organizacji do 
działania w skali enterprise.

•	 Wspólnych standardów

•	 Architektury wielokrotnego użytku

•	 Zasad zarządzania

•	 Modelu odpowiedzialności

•	 Integracji z wydaniami

Organizacje potrzebują:

ZASADA #5
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Walidacja wydań musi 
opierać się na ryzyku

Przewidywalność wydań staje się nowym KPI 
jakości w środowisku enterprise.

Nowoczesne środowiska enterprise zmieniają się zbyt 

szybko dla tradycyjnych modeli walidacji.

Organizacje potrzebują:

•	 widoczności wpływu,

	> Pełne testy regresji

	> Walidacja oparta na wolumenie

	> Reaktywne zarządzanie ryzykiem

	> Walidacja oparta na wpływie

	> Priorytetyzacja oparta na ryzyku

	> Predykcyjny nadzór nad wydaniami

•	 wiedzy o zmianach,

•	 mapowania krytyczności biznesowej

•	 i inteligentnej priorytetyzacji.

Obecnie wyzwaniem nie jest: „Czy możemy wykonać wystarczająco dużo testów?”

Prawdziwe pytanie to: „Czy rozumiemy, w czym tkwi ryzyko biznesowe?”

NOWOCZESNE PODEJŚCIETRADYCYJNE PODEJŚCIE

VS

ZASADA #6
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Jakość wciąż zbyt często traktuje się jako metrykę operacyjną.
Tymczasem niepowodzenia transformacji wpływają na:

Jakość musi stać się KPI dla 
kadry zarządzającej

Sukces transformacji enterprise zależy 
przede wszystkim od kontroli.

Wraz z rosnącą liczbą powiązań mię-
dzy ekosystemami enterprise nadzór 
nad jakością coraz silniej wpływa na 
wyniki biznesowe.

Organizacje, które skutecznie pro-
wadzą transformacje, coraz częściej 
zarządzają:

PRZYCHODY OPERACJEDOŚWIADCZENIE KLIENTA

ZGODNOŚĆ
REGULACYJNĄ

WIARYGODNOŚĆ KADRY 
ZARZĄDZAJĄCEJ.

przewidywalnością wydań,

stabilnością operacyjną,

ryzykiem transformacji,

i odpornością produkcji,

jako wskaźnikami nadzoru dla kadry 

zarządzającej.

ZASADA #7
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Od fragmentarycznego testowania
→ do kontroli transformacji enterprise

WARSTWA KONTROLI

Nowoczesna transformacja wymaga 
zintegrowanego modelu kontroli, 
który łączy:

•	 nadzór,

•	 wiedzę o wydaniach,

•	 widoczność działania systemów

•	 i gotowość danych.

Efekt:
Kontrolowane wydania

Efekt:
Przewidywalność operacyjna

Efekt:
Skalowalne dostarczanie 
transformacji

•	 Obserwowalność

•	 Widoczność produkcji

•	 Wiedza o wydajności

•	 Monitorowanie transakcji

•	 Walidacja wydań

•	 Nadzór nad automatyzacją

•	 Analiza wpływu

•	 Testowanie oparte na 
ryzyku

•	 Dane syntetyczne

•	 Testowanie zgodne 
z regulacjami

•	 Szybkie udostępnianie 
danych

•	 Stabilne zbiory danych

KONTROLA DZIAŁANIA
SYSTEMÓW

KONTROLA DANYCHKONTROLA ZMIAN

SKALOWALNE DOSTARCZANIE TRANSFORMACJI

3 FILARY KONTROLI
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Kontrola transformacji staje się 
przewagą konkurencyjną.

Szymon Wróblak
Offering Lead

Ocena kontroli transformacji Sii

Organizacje, które utrzymują:

•	 widoczność,

•	 nadzór,

•	 wiedzę o wydaniach

•	 i kontrolę operacyjną,

realizują transformację:

•	 szybciej,

•	 bezpieczniej,

•	 i przy niższym ryzyku operacyjnym.

Dojrzałość
nadzoru

Przewidywalność
wydań

Skalowalność automatyzacji

Gotowość
danych testowych

Widoczność
działania systemów 

Obszary
oceny

ORGANIZACJE, KTÓRE KONTROLUJĄ TRANSFORMACJĘ, OSIĄGAJĄ 
LEPSZE WYNIKI NIŻ TE, KTÓRE TYLKO JĄ PRZYSPIESZAJĄ.

swroblak@sii.pl

+48 734 159 645


