PO CO TESTEROWI Al

Al odcigza testera manualnego

w rutynowych zadaniach: generuje
warianty, streszcza logi i podpowiada
scenariusze. Dzieki temu masz wiecej czasu
na myslenie eksploracyjne, ocene ryzyka

i rozmowe z zespotem.

Uwaga na proporcje: Al oszczedza czas
przy powtarzalnych zadaniach, ale

w niejednoznacznych przypadkach
weryfikacja moze trwac dtuzej niz
praca reczna.

Zasada nadrzedna

Weryfikuj kazda odpowiedz przed
uzyciem. Model podaje wynik
prawdopodobny — Ty oceniasz
zgodnos$¢ z wymaganiami.

POJECIA W PIGULCE

LLM (model jezykowy): Program prze-
widujacy kolejne stowa. Dobrze tworzy
tekst, ale nie zna Twojego systemu.

Prompt: Polecenie i kontekst, ktory
podajesz modelowi. Jako$¢ odpowiedzi
= jakos¢ promptu.

Kontekst: Wszystko, co model ,widzi"
w rozmowie. Bez kontekstu uzupetnia
|uki zatozeniami.

Okno kontekstu: llos¢ tekstu, ktéra
model obejmuje naraz. Przy zbyt matym
oknie moze zgubi¢ poczatek dtugich
wymagan lub logéw.

Token: Kawatek tekstu (~4 znaki

w angielskim, w polskim mniej). Limit
tokendw mowi, ile model ,zmiesci”
w promptcie i odpowiedzi.

Model rozumujacy: Wolniejszy

i drozszy, ale lepszy w analizie wyma-
gan, przypadkach brzegowych i szuka-
niu przyczyn btedow.

Model szybki (lekki): Tani i szybki,
stabszy w ztozonej logice. Dobry do
streszczen, porzadkowania zgtoszen,
redakcji i prostych wariantéw.

NARZEDZIOWNIK TESTERA

Halucynacja: OdpowiedzZ brzmiaca
wiarygodnie, ale nieprawdziwa.

RAG: Dotacza do promptu fragmenty
dokumentow, by model odpowiadat na
ich podstawie, nie z pamieci.

Agent Al: Model, ktory sam wykonuje

kroki (klika, wysyta zapytania). Wymaga

Twojej autoryzacji.

GDZIE Al POMAGA W QA MANUALNYM

> Przypadki testowe z kryteriow
akceptacji

> Pomysty na testy eksploracyjne,
brzegowe i negatywne

> Dane testowe, przyktadowe payloady
JSON, regexy

> Streszczanie dtugich logow i raportéw

» Przeglad wymagan pod katem testo-
walnosci

> Porzadkowanie krokéw reprodukcji
btedu

> Ttumaczenie i redakcja zgtoszen

Ocena kompletnosci testow

Al wygeneruje wiele przypadkow,
ale Ty oceniasz istotnos¢ ryzyk.
Zestaw moze wygladac kompletnie,

a pomijac sciezki krytyczne.

TESTUJ W OPARCIU O RYZYKO

Nie przetestujesz wszystkiego, wiec ustaw
priorytety. Liczy sie prawdopodobienstwo

awarii i jej wptyw na uzytkownika oraz
biznes. Al zbierze ryzyka, ale ich wage
oceniasz Ty.

.
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Wptyw —>»

Prawdop. —

Czerwone testujesz najpierw, zielone na konicu.

Al dla testera manualnego

Jak tester manualny odnajduje sie w Swiecie Al bez utraty jakosci i bezpieczenstwa

SYGNALY WYSOKIEGO RYZYKA

Obszar jest bardziej ryzykowny, gdy ma:

Skomplikowana logike i wiele warunkéw
Swiezo lub czesto zmieniany kod
Krytyczne éciezki i czeste uzycie
Historie defektéw

Integracje i zaleznosci zewnetrzne

Wptyw na dane, pieniadze, bezpieczen-
stwo lub zgodnosc

Analiza i priorytetyzacja ryzyk
Wypisz ryzyka funkcji: co moze péjsc
nie tak, kogo dotknie i jak powazne
beda skutki. Uporzadkuj od
najwazniejszych. Dodaj zatozenia.

DOBRY PROMPT W 5 KROKACH

1.

Rola: ,Jestes testerem. Zaproponuj
testy...”

. Kontekst: wklej kryteria akceptacji,

fragment wymagan lub opis funkcji

. Zadanie: napisz, czego oczekujesz,

np. ,\Wypisz ryzyka’, ,Przygotuj
przypadki testowe”

. Ograniczenia: podaj zakres, format,

granice (np. ,tylko negatywne”)

. Format wyjscia: wskaz rodzaj oczeki-

wanej odpowiedzi np. tabela lub lista;
popros tez o zatozenia

ANATOMIA PROMPTU

ZAWSZE WERYFIKUJ WYNIK

ROLA
KONTEKST
ZADANIE
OGRANICZENIA
FORMAT



Kontekst promptu
Im wiecej podasz, tym mniej model
zgaduje.

Kontekst ses;ji

Zbyt mocne okrojenie globalnego
kontekstu zwieksza ryzyko, ze model
pominie wazne informacje

z wczeshiejszej czesci rozmowy.

GOTOWE PROMPTY

Przypadki testowe

z kryteriow akceptacji

Wygeneruj przypadki pozytywne,
negatywne i brzegowe dla tych
kryteriow. Zwréc tabele: ID | warunek
wstepny | kroki | oczekiwany wynik.
Dodaj zatozenia.

Pomysty na testy eksploracyjne
Zaproponuj 10 testow
eksploracyjnych. Uwzglednij dane
brzegowe, przerwanie procesu,
uprawnienia i i18n.

Bug report z moich notatek

Uporzadkuj moje notatki w zgtoszenie:
tytut, kroki, wynik oczekiwany vs.
faktyczny, srodowisko. Notatki:
[WKLEJ].

ZASADY BEZPIECZNEGO
KORZYSTANIA Z Al

Korzystanie z zatwierdzonych narzedzi:
uzywaj tylko firmowo dopuszczonych

narzedzi Al. Inne moga wynosi¢ dane poza

organizacje.

Anonimizacja danych: Przed wystaniem
promptu zamien prawdziwe dane na
znaczniki, np. [KLIENT], [NR_UMOWY].

Oddzielenie instrukcji od danych: Jasno

oznacz, co jest poleceniem, a co materiatem

do analizy. Zmniejsza to ryzyko prompt
injection.

Human-in-the-loop: Autoryzuj
dziatania Al. Zatwierdzaj kazdy istotny
krok wykonywany przez agenta Al.

Procedury awaryjne: Wiedz, gdzie sa
aktualne instrukcje i kogo powiadomic,
gdy cos pojdzie nie tak.

LISTA KONTROLNA PRZED UZYCIEM Al

Korzystanie z zatwierdzonych narzedzi:
uzywaj tylko firmowo dopuszczonych
narzedzi Al. Inne moga wynosi¢ dane poza
organizacje.

Czy wybrane narzedzie Al jest na liscie

dopuszczonych

Czy usunatem z promptu prawdziwe
dane i wstawitem placeholdery np.
[KLIENT]

Czy analizujac dokument, oddzielitem
instrukcje od wklejanego tekstu

Czy traktuje odpowiedz Al jako roboczy

szkic wymagajacy mojej akceptacji

Czy dziatania agenta Al podlegaja
moim regutom autoryzacji

Human-in-the-loop

Czy wiem, gdzie znaleZ¢ aktualne
procedury na wypadek pomytki

CO ROBIC, A CZEGO UNIKAC

NIE ROB

Sprawdzaj Nie wklejaj
kod, fakty haset, PlI
i liczby ani danych
klienta
Anonimizuj
dane + Nie zaktadaj,
) ze podane
Oznaczaj API istnieje
zatozenia
+ Nie publikuj
Poprawiaj wyniku bez
PrompF ' weryfikacji
iteracyjnie
Nie urucha-
miaj dziatan
bez autory-

zacji

Kontekst promptu

To, co wkleisz do zewnetrznego
narzedzia, opuszcza firme. Trzymaj
sie polityki bezpieczenstwa i listy
dopuszczonych narzedzi.

JAK WYCHWYCIC HALUCYNACJE

Sprawdz u zrodta nazwy pol, endpointy
i wersje API

Policz i zweryfikuj liczby oraz
identyfikatory

Popros o Zzrédta i zatozenia; brak zrodet
traktuj jako sygnat ostrzegawczy, poda-
ne zrodta weryfikuj

NIM ZGLOSISZ BLAD ZNALEZIONY Z Al

Upewnij sie, ze:

Btad zostat zreprodukowany recznie
i nie opierasz zgtoszenia wytacznie na
odpowiedzi modelu

Z opisu usunieto dane wrazliwe

Zgtoszenie zawiera rzeczywiste kroki
reprodukcji i oczekiwany wynik



